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Evaluacion de cumplimiento del Codigo de
Etica, Reglas de Integridad, Lineamientos
Generales, asi como del Cédigo de Conductay
del Protocolo de Delacion de la Secretaria
General de Gobierno
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Para la evaluacién del cumplimiento del Codigo de Etica Lineamientos Generales,
Codigo de Conducta y Protocolo de Defacion de |a Secretaria General de Gobierno,
se realizd mediante la aplicacidén de la herramienta de encuasta, en un esquema de
14 preguntas, para la cual se citd al personal del CESP, AGE, COESPD, IET v SIPINMNA
a reunion en la que se llevo a cabo una explicacion de dicho procedimiento,

Fecha 2 de Diciembre de 2018 alas 9 am
'Erscma!l:ipa:iiaudu jﬂﬂitg_tn Estatal dﬂE_l Trilﬂffﬂl‘te

Capacitados Hombres 8 Mujeres 10 [Total 18

Fecha 3 de Diciembre de 2018 alas 10:30

Personal capacitado | Consejo Estatal de Poblacian.

Capacitados Hombres 9 - Mujeres 11 Total 20

Fecha | 4 de Diciemnbre de 2018 alas 10:30

ersonal capacitado | Consejo Estatal de Seguridad Publica

Capacitados “Hombres 50 | Mujeres 21 [ Tatal 7

Fecha t de Diciembre de 2018 a las 10:30

Personal capacitade | Secretaria Ejecutiva del Sisterna de Proteccién Integral de los

Darechos da Niftas Nifios y Adolescantes

Capacitados Hombres 1 | Mujeres = Total &
[ Fecha 8 de Diciembre de 2018 a las 1230 horas

Perscnal capacitado | Archivo General del Estado

Capacitados Hombres 6 | Mujeres 5 J Total 15

Por lo que de un universo de 130 funcionarios publicos se obtuvo la participacion de

un 100%.

A continuacién se presantan los resultados obtemidos.
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1 jLa Dependencia cuenta con Ley Organica, Ley, Decreto de Creacion y/o
Reglamento Interior que regule sus funciones?

5 . Mo . No recuerdo | MNo contesto .

wn who = Norecusrdo @ No contesia
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2.- ;Tiene manual de organizacion actualizado?

5i . Ma . Mo recuerds . MNe contesto .

B5 ENo =Ny recuerda § NG comiestd
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3.- Cuenta la Dependencia con una Direccién, Departamento o Area que atienda y
concentre las quejas que la civdadania reporta sobre el funcionamiento de aste, o de

algin Funcionario en especifico?

] . M . Mo Fecuerdo . MNa contesto .

% sME @ Norecuerdg = Npgoniesip =
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Si

4.- iEI Cédigo de Etica es conocido por los servidores piblicos?

M . No recuerda . No contesto .
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5.- ¢El comite de eética le informo de la aplicacion y publicacion del Codigo de
Conducta?

=i . (s . No recuerdo . Mo contesto .

o5 whg e Nprefuedn = NDoanlesio

COMITE BE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLECTOS BE INTERES DE L& o
SECRETARIA GENERAL DE GORIERNDY CRECER &5 GRAMDE
Calle 855 & ol oipa Casirn 0P, 240608 CAMBPICHE TS TOIN

Gan Frascissn & Canpscba, [ympecie
Ted W& =191, Fri 31402
www carnpece. il




SEGOB
GOBIERNO DEL ESTADO ¢

CAMPECHE 2015-2021 N

“IUEN Adn el Hiseate v Cipen Asvemario del Réceoudiavirado &l Fpeocim 0el Derecha a Yedoode bas Sogeres Mevicanas®

6 zCuentan con un Codigo de Conducta en la Dependencia?

&5 & Na
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71.- El Codigo de Conducta de la Secretaria General de Gobierno es claro y maneja un
mensaje sencillo?

1

E5 elNa
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8 :El Codigo de Conducto le permite recordar con facilidad los vaolores de lo
Secretoria General de Gobierno?

Mucha Regular Poco Na

contesto
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9:En su drea de trobaojo se aplican los valores contenidos en el Cadigo de Conducto?

Casi A veres MNunco
Siempre siermpre

® Slempere @ Casicemare @ Aveces  ® Nunga
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10 :En algiin momento ha sentido que existe discriminacién debido a su género,
preferencias sexuales u otros aspectos?

Casi A veces MNunca Mo
Srempre sigmpre contesto

v Llgmpre @ Coslsiempre s Aveisd  w Nunca = Mo conlesto
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11.- sConsidera que el personol de la Secretarioc Generol de Gobierno y/o el
organismos desconcentrado edscrito es objetivo y responsable en el desemperno de
sus octividodes loboroles?

Casi A veces Nunca No
Siempre siempre cantesto

o Siempre = Cafl Sempre = Awdsled @ Nunca @ [0 confesha
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12 #5u jefe inmediato y sus companeros entienden los circunstoncias externas o
personales que pueden repercutir en el desempedio de sus actividodes laborales?

Ciasi A veres MNunco e
Siempre siempre cantesto

i SET e & [ gigsmpre & B uETES ® Miunca i N ciontEstn
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13.- ;Cuenta la Dependencia con un procedimiento o protocolo para las Delaciones?

5 . MNo . N recosrddo .

a5  ®No b0 relueron
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14.- ;El Codigo de Conducta se encuentra publicado en la pagina de Internet de la
Secretaria General de Gobiarno?

B hl @D NO reCLETT
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15.- ;Conoce si se ha presentade olguna quejo per el incumplimiento al Codigo de
Conducta?

s Il ~ B

5l & No
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16 ; Tiene usted olguna propuesta o sugerencia para mejorar el contenido del Codigo
de Conducta?
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Conclusiones

Con base en los resultados de la encuesta para la evaluacidn del cumplimiento del
Codigo de Conducta, Cadigo de Etica y su Lineamientos Generales que realizard el
Enlace de Control Interno y Segunda Vocal del Comité de Etica v de Prevencién de
Conflictos de Interés de la Secretaria General de Gobierno, en los organismos
desconectados Archive General del Estado, Secretariado Ejecutivo del Sistema de
Proteccidn Integral de Mifas Nifios y Adolescentes, Instituto Estatal de Transporte,
Consejo Estatal de Poblacidn y Consejo Estatal de Seguridad Publica

Se encontrd gue el personal encuestado tiene un 0% de conocimiente que la
Dependencia cuernta con Ley Organica, Ley, Decreto de Creacion y/o Reglamento
interior que regule sus funciones, sin embargo el 0% desconoce si cuentan con un
manual de organizacion; asimismo el B0% desconoce si existe un area de atencidn de
guejas o delacionas en contra de actos contarios al Cadigo de Conducta, al Codigo de
Etica y sus Lineamientos generales por lo que se reforzard y se deben realizar acciones
a la par con los Programas Control de Desempeno Institucional (PTCI) v de
Administracion de Riesgos (PTAR) del Comité de Control Internc y Desampeno
Institucional,

También se detectd que un 55% de personal encuestado no recuerda si el Codigo de
conducta o el Cadigo de Etica se haya difundido y dado a conocer a los servidores
pliblicos mediante oficio por lo que desconoce de su contenido, sin embargo el B0%
tiene conocimiento de estd publicado en la pagina institucional de cada organismo
desconcentrado asi coma de la Secretaria General de Gobierna por lo que se difundird
el link por medio del intranet para recordar al personal que el codigo de conducts esta
dispenible en la pagina institucional, asi como a programar reuniones para su
CONTIPrension .

Con respecto del lenguaje que se maneja en el cédige de conducta los servidores
publicos de los cursos que se impartieron y al no conocer todo el contenido
manifestaron en un 70% que es claro vy sencillo, mientras gue un 30% le parece de
dificil entendimiento, por lo gue se tomaran medidas para hacer las modificaciones
permitentes en al codigo de conducta o en su defectio de realizar mas reuniones de
trabajo para su explicacian y comprensian total
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Lz aplicacion de los valores contenidos en el cddige de conducta de la Secretarla
General de Gobierno esta representads con 70% coma Mucho, un 25% como regular
y un 5% como poco y un 0% No contesto

En un 98 % el personal de la Secretaria General de Gobierno manifestd no sentir
ningun tipo de discriminacion, pero se detecto un 2% de la poblacion que indico que a
veres se siente e discriminada o wvictima de violencia laboral .

£l #9% de personal manifestd desconocer si se ha presentado alguna queja por el
incumplimiento del Codigo de Conducta.

Como propuesta para mejorar el Cédigo de Conducta se tiene que el 80 % del
personal encuestas refirid a que se realice una mayor ditusion del contenido del
medlante campafias asl coma reuniones de trabajo

Lic. Esteban Manuel Can Mod,
Enlace de Centrol Interno, Segundo Vocal y miembro propietario temporal del Comité
de Etica y da Prevencidén de Conflictos de Interés.
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